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  كـلمة شكـر

  /بسم االله الرحمان الرحيم و الصلاة و السلام على اشرف المرسلين وبعد 

  .ى إتمامنا لهذا العمل المتواضع نحمد االله ونشكره عل

 علاهم رابح /نتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ الدكتور
  . على نصائحه و توجيهاته القيمة طيلة دراسة هذا الموضوع 

  ونتقدم بالشكر الجزيل لكل من ساعدنا في انجاز

 هذا البحث ولو بكلمة طيبة ونخص بالذكر السيد محافظ المكتبة الجامعية 

  عبدي عبد االله/ الأستاذ – بن يوسف بن خدة –جامعة الجزائر المركزية ل

  كما نتقدم بالشكر الجزيل لكافة أساتذة قسم علم المكتبات و التوثيق 

  بجامعة الجزائر 

                                       
 
 
 
 
 
  

  :مدخل ببلیوغرافي 

  
  كداوة، عبد القادر
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   :المستخلص
ه الدراسة لاستكشاف واقع استخدام الباحثين بالمكتبة الجامعية        تهدف هذ

   لتكنولوجيات المعلومات - بن يوسف بن خده -المركزية لجامعة الجزائر 
و الاتصالات المتاحة بالمكتبة من شبكة الإنترنت و الفهارس الآلية وكذا قواعد 

من أجل تقديم صورة وهذا .البيانات على الخط المباشر التي تشترك فيها المكتبة 
واضحة عن مدى استغلال هذه الإمكانيات من قبل الباحثين ،مدى ملائمتها 
لاحتياجاتهم ،الصعوبات التي تواجههم في استخدامها وفي الأخير اقتراح حلول 

  .لمواجهة الصعوبات و تحسين الخدمات المعلوماتية بالمكتبة
وتم جمع المعلومات .لدراسة  وقد تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي في ا  

من الباحثين المسجلين %) 13(اللازمة من خلال استبيان وزع على عينة عشوائية 
 إضافة للمقابلة _ بعد التدرج و الأساتذة  طلبة ما_ بالمكتبة 

  .و الملاحظة 
أنه، هناك   وقد كشفت الدارسة عن استخدام متفاوت بين التكنولوجيات المتاحة إلا  

  .الإعلام و التدريب حول استخدام هذه التكنولوجيات  و ةاللغكة كعوامل مشتر
  
  

 الكلمات الدالة 
الإنترنت ؛قواعد البيانات؛  تكنولوجيات المعلومات و الاتصالات ؛ استخدام؛

   . ؛ جامعة الجزائرةالفهارس الآلية ؛ مكتبة جامعة الجزائر المركزي
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Résumé 
      Le but de cette étude est de mentrer Le taux d’utilisation des 
chercheurs dans la bibliothèque universitaire centrale 
 de l’universitaire d’Alger -Ben yesef ben khadda – pour 
 les technologies d’information et de communications disponible 
dans la bibliothèque comme l’Internet ,  
les catalogue informatisée et les bases des donnée . 
    Et ceci pour nous donner une image clair sur le degrés 
d’exploitation de ces moyens par ces chercheurs . 
 et la nécessité pour ces derniers . aussi les obstacles qui les 
affronter . 
       Et en fin . de proposer les solutions pour faire face a ces 
obstacles . 
      Et pour cela on a utilisé le méthode descriptive analytique 
dans cette étude , en collectant les informations nécessaire en se 
basant sur un questionnaire distribué sur  

un échantillons aléatoire  (113%) de chercheur inscrit dans 
 la bibliothèque – étudiants de post graduation 
et enseignement. 
             Et même l’étude a démentré que l’utilisation 
 des technologies disponibles se varie . malgré l’existence de 
points en commun comme l’information,la langue  et 
l’enterenment sur l’utilisation de ces technologies. 

 
Mots clé 
Utilisation ; Technologies d’information et de 
communications ; Internet ; Bases des donnée ; Catalogue 
informatisée ; Universitaire d’Alger ; Bibliothèque 
universitaire centrale de l’universitaire d’Alger . 
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     Abstract  

 
 

      This research aims at exploring the researcher’s use of 
information and communication technologies in the central 
university library of the University of Algeria. These technologies 
take the form of internet webs, automatic catalogue and data 
bases available on the library is subscribed.  
       This is done, i .e .the research in this domain, in order to 
provide a vivid picture about the extent to which these 
technologies are exploited on the part of researches  ,  how much 
they match  their needs and the difficulties that they face in using 
them . There is a suggestion in the last aim recommended ways to 
overcome the difficulties and to improve the informational 
services in the library. 
       The descriptive analytic method has been used in this study. 
The necessary data has been collected through distributing a 
questionnaire among a randomly chosen sample of researchers 
(13%) registered in the library – post graduate students and 
teachers. Also interviewing and observing have been applied. 
         This study has show a disparate use among the available 
technologies. However, there are common factors such as 
informing, training and language on using these technologies.  
 
Key words: 
 
Use; Information and communication technologies; internet; 
data based; automatic catalogue; OPAC; 
 the central library of University of Algeria ; University  
of Algeria. 
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