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Résumé

Dans ce travail, nous prouvons pour la premiere fois ’applicabilité de la méthode
stabilité forte aux systémes de files d’attente avec arrivées par groupes. Nous nous

intéressons a I’étude de la stabilité forte du systéme d’attente avec arrivées par groupes

MFeX) /M /1 dont la loi de la taille des groupes est géométrique, apres perturbation de

la
les

distribution de la taille des groupes. Nous montrons que sous certaines hypotheses,
caractéristiques du systeme de files d’attente avec arrivées par groupes M*/M/1

dont la distribution de la taille des groupes est générale, peuvent étre approximées

par les caractéristiques correspondantes du systéme d’attente avec arrivées par groupes

ME=X) /M /1. Précisons ici que le parameétre perturbé est la loi de la taille des groupes.

Ce|parametre joue un role important dans les systéemes d’attente avec arrivées par groupes

( La loi distributionnelle pour les systémes avec arrivées par groupes n’est applicable que

s

la loi de la taille des groupes est géométrique...). Aprés avoir clarifié les conditions

d’approximation, nous obtenons les estimations quantitatives de la stabilité avec un calcul

Lo

to

ex%ct des constantes.

Mots clefs : Systemes de files d’attente avec arrivées par groupes, Taille des groupes,
i géométrique, Chaine de Markov, Perturbation, Stabilité forte, Estimation quantitative.

Abstract ;.

In this work, we proof for the first time the applicability of the strong stability method
queueing systems with bulk (batch) arrivals. Indeed, in practice, we often count cases

where the distribution of the bulk size was geometric.

First, we summarize known results on bulk queueing systéme.
Secondly, we study the strong stability of M%X)/M/1 with bulk arrivals and

geometric bulk size distribution. After having clarified the conditions for which it will be

PO
of

ssible approximate the characteristic of the M*/M/1 queue with bulk arrivals by those
the MGeX) /M /1 with bulk arrivals, we obtain them quantitative estimates of stability

with exact computation of constants

Key Words: Queueing systems with bulk arrivals, Bulk size, Geometric law, Markov

chain, Perturbation, Strong stability, Quantitatives estimates.






