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Resume

L’évolution des systemes de formation allant des premiers systemes d’EAO aux EIAH
pour la production de cours multimédia en ligne a grande échelle. Les plates-formes
existantes se ressemblent par leurs fonctionnalités. Ces plateformes sont de différents
fournisseurs et de difféerentes caractéristiques et fonctionnalités. Les criteres de choix
dépendent, généralement, du modéle pédagogique adopté et des contraintes ergonomiques et
technologiques.

Notre travail s’inscrit dans [’objectif de fournir une assistance individualisée
automatique aux apprenants dans leurs activités. Nos propositions une architecture
informatique d’analyse et d’assistance individualisée pour les environnements support a
l"apprentissage collaboratif, centré autour d’un personnage virtuel qui accompagnera
l‘apprenant tout au long de son apprentissage. Le choix du type de personnage qui
accompagnera [’apprenant peut étre un choix stratégique. Ceci se résume en une
classification de [’assistance d’apprentissage dans un EIAH, conception d’un systéme
d’élaboration de contenus avec  Générateur de compagnon virtuel pédagogique en
définissant les situations d’apprentissage, role et stratégies, ainsi qu’'un systeme multi agents
supportant un compagnon virtuel d’enseignement dont le but de suivre la progression de
["apprenant et de garder trace de son évolution lors de son cursus.

Mots clés : Langue arabe, Apprentissage collaboratif en ligne, profil de l'apprenant, modéle
de connaissance, contenu pédagogique, assistance individualisée, compagnon virtuel
pédagogique, compagnon virtuel d’enseignement.
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Abstract

The evolution of learning systems ranging from the first systems of EAO to EIAH for
the production of multimedia courses online on a large scale. The existing platforms are
similar in their functionality. These platforms are different vendors, features and
functionalities. The selection criteria depend, generally on the pedagogical model adopted

and ergonomic and technological constraints.

The goal of our work is to provide an individualized assistance to learners in their
automatic activities. Our proposals are : a computer architecture analysis and individualized
assistance for environments support collaborative learning, centered on a virtual person that
will accompany the student throughout his apprenticeship. The type of a virtual person who
will accompany the learner can be a strategic choice. This is summarized in a classification
of learning assistance in EIA; designing a system of content development with virtual
learning companion generator by defining learning situations, roles and strategies and a
multi-agent system supporting virtual learning companion that a goal to track the progress
of the learner, and keep track of its evolution in his  curriculum.
Keywords: Arabic language, online collaborative learning, learner profile, knowledge model,

educational content, individualized assistance, educational virtual pet, virtual pet education.
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