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I -= INTRODUCTION

L'Ctude de 1'utilisation d'un ordinateur est une étude a priori treés générale
qui nccessite un ensemble de données reflétant au mieux les caractéristiques
propres de la machine, les régles de son fonctionnement, la nature des utili-
sateurs, la qualité des services rendus a ceux-ci, enfin diverses conditions

imposfes jei ou la.

Une premitre d¢tape dans cette étude vaste et quelque peu ambiticuse est de
considérer 1'ordinateur en aveugic. Quelques mesures essentielles sont faitos
tous les quarts d'heures traduisant le mieux possible 1'activité de la machine.
Alnsi il est fait abstraction de contraintes imposées, de code d'utilisation

ct des utilisateurs eux—mémes.

Quatre paramiires ont €€ jupés significatifs de 1'activité de la machine : le
rendement de ]Tunité centrale, le coefficient de multiprogrammation, 1'utilisa-

tion des canaux, enfin la vitesse d'exécution des travaux,

Le but de cette premiére ¢tude apparalt immédiatement. Définir des corrélations
entre ces divers paramitres pour mettre en cvidence si possible les incidences
des unes sur les aulres ct, ce qui en découle sur le plan opérationnel, trouver

des régles permettant d'améliorer le rendement de la machine.





