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BIBLIOTHEQUE DU CERIST

INTRODUCT TON

Plus de trente logiciels documentaires sont disponibles en
France (qu'ils soient commercialis8&s ou non) : tel est le résultat de
cette &€tude.

Est-il réaliste d'écrire un logiciel & chaque nouvelle appli~
cation ? Les problémes qui se posent sont-ils si spécifiques qu'ils mo—
tivent la création de nouveaux programmes plutdt que l'adaptation d'un
logiciel opérationnel ?

Est-ce la politique de vente des constructeurs qui a conduit
a4 cette multiplicité de logiciels (un constructeur peut proposer un lo-
giciel pour traiter le langage documentaire, un autre pour traiter le
langage libre) ? Et pourquoi les différencier des Systémes de Gestion
de Bases de Données, SGBD ?

Devant 1'importance croissante de 1'informatique documentaire,
les questions qui se posaient et 1'anarchie existant dans ce domaine,
le Bureau National de 1'Information Scientifique et Technique (BNIST) et
la Direction des Industries Electroniques et de 1'Informatique (DIELL)
ont chargé le Centre d'Expérimentation de Packages (CXP) d'entreprendre
une Ztude comparative des Logiciels et systémes documentaires. Elle per—
met de répondre principalement & deux besoins :
~ connaissance du marché&, pour faciliter et orienter les développements

futurs ;

- information des utilisateurs, pour faciliter le choix des systémes.

Cette étude est articul&e selon trois niveaux auxquels cor-
respondent trois tomes :

— un survol général du marché : 33 logiciels sont présentés ; tome 1

= 11 logiciels ont &té retenus pour figurer dans une deuxiéme partie
relative 3 1'étude comparative ; tome 2

- la troisiéme partie contient la présentatipon individuelle de chaque
logiciel &tudié comparativement, cette partie présente les conclu—
sions de l1'&tude ; tome 3.

Afin d'assurer 1'aspect pratique de 1'étude, un groupe de pi-
lotage a &té constitué : il est congu comme une ré&union de spécialis-
tés et d'utilisateurs dont le r8le est d'orienter et de contrdler
1'étude.

Deux types de fogiciels correspondent 2 deux types de concepleuns.
Dans cet arsenal, on retrouve deux grand§ Eypes de produits :

les logiciels des grands constructeurs, et les lquc1els des grands cen—

tres documentaires. Les logiciels des grands constructeurs sont assez



généraux de par les fonctions qu'ils réalisent, bien adaptés aux ma-
chines et 8crits en assembleurs. Les logiciels de grands centres de
documentation par contre sont 3 1'origine adaptés i certains problé-
mes spécifiques, plus ou moins généralisés ensuite. Le langage &vo-
lué y tient une plus grande place, ils sont donc moins orientés vers
la machine qui peut changer en minimisant la mutation de la documen—
tation. Notons que certains ont d'abord adopté le langage machine
pPuissont passés au langage &volué tel le Fortran de base par souci
de portabilité : d'autres ayant adopté le langage évolué sont passés,

pour certains modules au moins, au langage machine par souci d'opti-
misation.

Les SGBD sont diffénents des Logiciels documentaires.

ERIST

Par ailleurs, une &tude IRIA nous 1'a montré, il existe dé-

(_)jé un nombre’ important de SGBD. Les problémes sont-ils différents,
ne pourrait-on adapter un certain nombre de SGBD bien rodés au traji-
tement de la documentation ? Mais il semble que les problémes rencon—
trés en documentation soient assez spécifiques, rnotamment par l'aspect

E:]subjectif du concept qui y est manipulé, pour expliquer 1'existence
de ces deux types de produits. D'ailleurs, ce concept est explicite
et positionné, dans le contexte global du domaine étudié, par un thé-
saurus, et aucun SGBD ne permet actuellement de le gérer (saisie, mi-
se 3 jour et utilisation lors de la recherche).

EE; Cependant il est certain que beaucoup de problémes de
gestion de fichiers, de méthode d'accés sont identiques dans les deux
cas et en fait un certain nombre de modules se recouvrent, mais on

T appelte alors logiciel documentaire le "produit £ini" obtenu i partir
de modules du SGBD complétés de modules de traitement spécifiques

(:)5 la documentation.

—J e fogiciel documentaine ne ganantil pas & Qui seul L'efficacits
_n‘p fa dneumontation

an { én parle beaucoup de bruit et silence, de philasophie
d'indexation, de méthodologie de construction de thésaurus et d'éva-
luation de systdmes documentaires. Alors on s'adresse 3 1'aspect sub-
jectif de la documentation qui travaille sur un concept flou et ambi-
gu. Dans 1'étude sur les logiciels documentaires, seul le c3té objec-
tif c'est-d-dire le programme d'application a &té examind. Un bon lo-
giciel documentaire ne pourra jamais counstituer un bon systéme docu-
mentaire s'il s'appuie sur un &difice en mauvais Btat, 3 savoir le
thésaurus et 1l'indexation. Cet aspect est volontairement absent de
1'étude, car il pose i lui senl des probldmes d'une trds grande com-—
plexité qui sont &tudiés par ailleurs et sont encore du domaine de 1la
recherche (construction automatisée de thésaurus, indexation automati-
que, évaluation des performances des systémes documentaires).

Jacques MICHEL
Secrétaire Permanent du BNIST
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PRESENTATION DU C.X.P.

Quiest-ce que fe C.X, P, 7

LMarticle 2 des statuts de notre association le précise
sans équivoque

"le Cox.T ext oun centne d'indonmation of d'expd-
vimentation cxid pan des wtilisateuns ot poun des

wufcl{sateuns de packages™.

Le C.X.P. est une association sans but lucratif (Toi de
1901) créé en 1973 par 8 importantes sociétés. Aujourd'
hui Te C.X.P. compte 8 membres ACTIFS, 7 membres ABONNES
et une vingtaine de membres CORRESPONDANTS. Parmi les
membres actifs et abonnés nous pouvons citer : Air France
Charbonnages de France, BRED, EDF-GDF, Société Ganérale,
RATP, ELF ERAP, ORTF, Régie Renault, SNCF, GRADIA, ainsi
que T'IRIA et le BNIST... qui ont demandé cette étude.

Le principe de fonctionnement du C.X.P. est simple : cha-
que MEMBRE ACTIF peut choisir une étude qui est réalisae
par Tes ingénieurs du C.X.P. appuyés par des spécialistes
51 nécessaire. L'étude est envoyée d& chaque société de
service dont on compare les produits pour contréle (et
bien sGr enticrement gratuitement), puis elle est diffusée
& tous les membres ACTIFS et ABONNES et, & la demande, aux
membres CORRESPONDANTS.

Le C.X.P. réalise entre 8 et 10 études par an. Les cotisa-
tions de membres ACTIFS et ABONNES sont respectivement de
35 000 et 20 000 F par an et donnent droit {sans aucun
autre frais) &
- toutes les &tudes ré¢alisées pendant 1'année
- 1'abonnement au bulletin mensuel C.X.P.i
- 1T'utifisation du FICHIER CEMTRAL DES PRODUITS LOGI-
CIELS développé par e C.X.P. avec 1'ajde de 1'IRIA.
- les conférences et réunions réalisées par le C.X.P.
pour ses membres.

Pour en savoir plus, contactez Monsieur Jean-Eric FORGE -
Responsable des Etudes. 256.10.99 - 11, avenue Delcassé
75008 - PARIS.



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

REALISATION

DE L ETUDE

L'étude a é1é ndakisde par des ingénieuns du CXP assistés de
speclalistes sous contrhats.

SPECTALTSTES

- Contnole technique

Général

- Etude et contrnoles

détaillés des produlls:

INGENTEURS CXP

- Coondination, suivdi
des trhavaux, mise en
forme ginale

- Direction technique
et premidne speelfi-
cations

- Suivi furidique et

financien

- Assistance technique

: Mademoiselfe RIMBERT, Institut Gustave

Roussy.

+ Monsieun MANSUY assiste de

Monsieun FEDIDA (GETT)

1 Monsdeuwr DARAS

: Monsieurn FORGE

: Monsiewr JACQUET

+ Monsieur ROTMAN

L'gtude & 218 suivie au fur et & meswre de sa hialisation par
un GROUPE DE PILOTAGE comprenant Les personnalités suivantes

(par ondne abphabitique).

Monsiewr CARFANTAN {IRTIA)

Madame  CORNTER (BNIST)

Monsieur DELAUNEY (IFP)

Monsfewr DUCROT (ITF)

Monsieur LEROUX {INRA)

Monsieurn VIELLARD (DRME-BIS) Présdident du

Groupe de Pifoiage

Madame  WOLFF-TERROINE (1.G.R.}
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L'étude a commencé en novembre 1974 ot a suwivd un plan en
Thodis phases, qui avait 816 défini dans Le cahien des
changes du contrat,

T - Suwrvol du manché et définition d'un MODELE
permetiant de définin fes frontidres de
L' etude ainsd que Lo plan de présentation
des diffénents systimes.

7 - Ltude d8iaillée de 11 systémes netenus par
Ze grouse de pilfotage.

3 - Synthese et spéeifications générnales d'une
procédure expinimentale de fests.

Les diffénentes "giches de swwol" ont 616 néalisdes & pantin
d'un questicnnaire mis au point par Lo CXP et soumis aux con-
cepleuns et distriibutewrs des produits cifés, Ces fiches ont
E1é nenvoyles apnlds Leur mise au point par Le CXP aux différents
hesponsables des predults citis individueffement d'abond, puls
globalement, chague responsable hecevant fe premier document
[SURVOL) en enties.

La méme procEdure a é18 sulvie en ce qui concerne £'étude
détailige des produits.

Les premiens documents ont 848 disponibfes en Juilfet 1975.

Quelgues chiffres

L'étude a demandd envinon 2000 hewnes de Thavall aux Angendieusrs
changds de sa néalisation. Une centaine de nendez-vous ont 845
nécessaires pour recuedblin Les {nformations. 15.000 pages de
docunentation ont ¢12 étudiées, 1000 pages ont 88 dcnites [dont
600 correspondant au document final)
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L'obfet de cette dtude rnéaliste par Fe C.X.P. est de permettre
une meilleure connaissance des produits qud existent déja dans

Le domaine de £'informatique documentaire.

L'étude compléte comprend thois ghandes panties :

Un SURVOL des produits disponibles sur Le
marché 4rancadis. Une étude this rapdde des gran-
des options qui se dégagent.

Une prdsentation comparative de onze progi-
ciels choisis par Le Groupe de Pilofage.

Un moddfe fonctionned a &t& congu qui permef de
comparer (du point de vue de £ utilisatewr) Les
produits thes differents et originaux qu'il con-
vient d'étudien.

Une présentation détaillée de onze progdiciels
choisis. Conclusdions géntrales.

LE PRESENT DOCUMENT CORRESPOND A LA

DEUXIEME PARTIE DE L'ETUDE QUI A ETE

REALISEE PAR LE C.X.P. DANS LE CADRE

DE CE CONTRAT PASSE AVEC LE BNIST ET
1'IRTA





