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PREFACE

Comme tous les autres métiers, l'informatique a traversé plusieurs étapes
qui Font marquée et & chague fois enrichie un peu plus gréce aux expé-
riences et au saveir-faire de ceux qui l'ont adoptée comme profession.

Sans dire que Pinformatique a atteint aujourd’hui un niveau de maturité tel
gu'elle soit devenue une science, on peut affirmer, sans se tromper, qu'en
tant que technologie elle a quitté 'dge de Fadclescence pour aborder celui
de la maturité.

Or, pour gu'un corps d'expériences et de connaissances puisse devenir une
science, il faut, toutes choses étant égales par ailleurs, disposer d'un sup-
port pédagogique afin de transmettre le savoir-faire acquis a la fois aux
autres professionnels et aux étudiants qui seront les cadres et les techni-
ciens de demain.

C'est a ce titre que le livre de Serge Bouchy, que j'al eu le plaisir de
cennaitre il y a guelques années, vient & point nommé et contribue, par
Pexpérience de son auteur et la densité de son texte, & 'enrichissement et
a l'enseignement de notre profession.

Complément indispensable aux ouvrages existants, qui traitent souvent de
maniére détaillee telle ou telle technigue de Finformatique, c'est 4 ma
connaissance le premier livre frangais qui aborde I'ingénierie des sys-
témes d’information dans sa globalité, seule facon de comprendre com-
pletement un phénomene, de faire prendre conscience de 'ampleur des
progrés accomplis mais aussi des tAches qui restent a réaliser. Pour cefte
raison, il est une synthése qui pose la problématique du métier et il tente
d'entrevoir ce qui va se passer demain, tant pour les entreprises et leurs
systémes d'information que pour les informaticiens.

S'il n’a pas été facile de prendre la décision de publier un livre de synthése
sur un sujet aussi vaste, je dois avouer que ce sant lgs contacts et la qualité
des différentes discussions que j'ai eus avec Serge Bouchy gui m’ont
poussé & prendre linitiative d'accueillir son ouvrage au sein de cetie collec-
tion informatique. 1l s'adresse & la fois aux techniciens, qui en feront un
usage opérationnel, et aux déeideurs, qui en sont la cible privilégiée de par
leurs responsabilités et leur capacité a orienter les choix des entreprises.
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J'ai eu, au cours de ma carrigre, foccasion de préfacer plusieurs ouvrages
provenant d’éditeurs aussi bien frangais qu'étrangers. Mon plaisir est ici
d'autant pius grand que ce présent livre traite, de maniare claire et globale,
un sujet, lingénierie des systemes d’information, pour lequel jai jugé
important de fonder une association qui se développe, y compris & l'exie-
rieur de nos frontiéres.

Plus personnellement, je tiens & remercier Serge Bouchy d'avoir intégré,
dans ce livre, plusieurs de mes suggestions et cite mes ouvrages dans la
bibliographie.

Tant pour la compréhension de cetie activité professionnelle que pour la
perspective que cette publication ouvre aux professionnels de notre métier
et a leurs ulilisateurs, souhaitons & 'ouvrage de Serge Bouchy le succés
qu'il mérite.

Pham Thu Quang

Directeur

Président de Softwares et Business Strategy {USA)
Président de 'Association Frangaise

d’Ingénierie des Systemes d'Information {(AFISH
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