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BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Le stockage d'informaticns auguel nous assistons depuis plusieurs
années devrait aboutir & une consultation. C'est # ce stade que les
difficultés apparaissent, Comment faire pour que : &tant donné

un epnsemble sans cesse accru de documents disponibles, la masse
totale des documents 2tudiés par chacun, (dans le temps dont i1
dispose pour cette activitd), corresvonde le¢ mieux 3 ses besoins
particuliers. Etymologiquement informatique vient du mot informa-
tion, elle se doit donc de venir au secours de celle ci: Elle le
fait avec ce qu'on appelle improprement la "documentation automa-
tique”,

La documentation automatique consiste d'ahord 3 rassembler et 3
ranger des informations dans les mémoires auxiliaires d'un ordina~
teur pour en &tablir un fonds deocumentaire, ce syst&me permet alors
la recherche de ces informations dans le foads 3 partir d'une re-
quete formulde par l'utilisateur.

Ces requétes peuvent 8tre de 2 types

1 - Périodiques @
L'utilisafeun se delindtt uwn "wrodif d'intdnet qud
déenit sea bhesodns., 17 Lud esf aforns venmis de rece--
voin négufidnement tous Les documants varus surcenti~
h2es de couviain sen domadine de nechenche, N'est Za
diffusion sefective,

2 ~ Ponctuelles @
Relatives A un domalne d'Ainténit pricis ef qud &s'adres-
sent au fonds documentaine tout entiern, C'est La
nechenche nEthospective,

Dans les 2 cas la réponse est une liste de documents classés sui-
vant le désir de 1'utilisteur et oi n'apparaissent que les &l&ments
répondant & son &tude.

La chafne de documentation autematique {ou chafne documentaire)
se divise en nlusieurs é&tapes :

1 = Cpllecte des documents.

2 -~ L'analyse de contenu :

€z n'est pas le document lui-m@me qui est introduit
en mémoire mais son sicnalement, c'est un ansemble de
rubriq:zes qui peuvent 2tre :

a) Un renseignement sans modifications : titre,
auteur, &diteur, riZfArence bibliogranhique ete...
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b)Y Tne représentation du contenu: créée par
un snécialiste gue 1'on annelera indexXeur.
Aprfs analyse du documert 1'indexeur extrait
un certain nombre de mots, dits mots clés,
de facorn 3§ ce que laur juxtanosition rende
comnpte du suiet treité dans le document.

I1 peut aussi faire un résumé du document
{al:stract}.

3 - L'exnloitatinn

C'est 1a pnhase automatis
mise en mémeire du siena

le stockarge sur des méEmopir
fonds documcntaire, et e

partir de guesticns formul
teur. Les cuastions sont f
de mots clées, selon unz log

e, Flle comnrend la
ement des documents,
g auxiliaires du
n la rechorche a
es nar 1'utilisa=
romulfes & 1'aide
ricue boolZ@nne

Exempls ¢ Fuploitation du vétrole et du
egaz con Algérie,
Algérie FT exploitation ET (pftrole) OU (GAZ)

Aont nfonrs AFToclLionnia

z n Pl'¢nuation clest 4 dine
ans Eloxemefo wnadeddent feos documonts
poAsddont S8 wmots cfBs Alqinie, exnfoi-
tation ot vétrhole schont 23foctionnés,

de wmime crux covfonani “os mots PB4
AZadnda, 2Xvleffotion of naz.

En rechercne “dopcumentaire il existe ? srands tvpes
de syvstinme de rechaoveche:

SYCTEMES AYECQ FPICTIER TXVTRCT .

Pour un steock documentaire domné 1 5 chague mat
clé est associf, dans upn fichicr, dit fichier
inverse, une liste de documants gul ovrt urilisé
ce mot.

Lorsque 1'on nose Jone une guestion, oul est une
sucecession de rote clée raliés par des opArateurs
loginques, on 1ntﬁr ogera ce fichier npour chaque
mot ¢lé& de la caes

Ca fichier doit
accés direct.

i
tre A aecfe ranide done seta en
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Fichier inverse

Gueption n® doagoament 1R Bocument T
L cim
- N | Jocument 2 1
mot 1@ Cade B Code |0 SUSUME . |
- n® document dpe L [T T
e b g Document 2
- e
Lo | |
e Bocument 3 )
Figure |
SYHTEMES A ARALYSE SEQUENTITLLE

Fichier biblicgraphis

Lovs d'uoe recherche on anslyse sfquenniellement towute

la base de¢ données,

document

payr document,

dene pour chaque document I'2guation logique de In gues=~

Lion.

Fichier des questions
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Les systémes du premier type sont rentables pour les recherches
rétrospectives, lorsque 1'on ne pose gu'une seule guestion 3 la
fois, La méthode du fichier inverse Ztant une mfthode trés rapide
le temps de réponse et minimiséd.

Mai c'est une méthode généralement »nlus cofiteuse en place mémoire
que la méthode d'analyse s&quentielle, guil peut Btre elle plus
rentable lorsque 1'on pose plusieurs questions, {ce gqui peut 8tre
le cas des profils). En effet une seule anmalyvse de touta la hase
de données, permet de r2pondre 3 plusieurs orofils 4 la fois.

81 1'on posséde un fichier dos profils, ce n'est plus le fichier
biblicgraphique {fichier des documents) gul est intérrogzé pour la
réaponse & une question, mais le fichier des profils qui est intér-
rogé pour savoir si un ou plusieurs profils sont concernés par unm
document.

Mais la documentation automatiaque a ses exizences et ne neut Etre
ytilisde sans certaines précautions.

La pertinence des documents dépond considdrablement de 1'analyse
et de l'indexation des docurmznts.

En effet, un document mal analvsd et mal index? est perdu.

La techerche documentaire 3tant une cornaraison des caractéristi-
gques d'une question avec celles des documents mArorisés, la réponse
donnée par le syst3me n'est pas gatisfaisante, si tous les docu-
ments susceptibles Jd'Etre intZressants, et unigquement ceux-la, ne
figurent pas dans la réponsea.

2i le contenu du document n'a pas £té bien digagd au niveau de
1'analyse, il peut en résulter une perte d'informations, dite
silence, 0u un excés d'informations impertinentes dit bruit.

Le brudit est Le taux do documonis varasitfos qui ne
népondent pas A La question wosde, ot qui sont
extradits Lons des opdrations do sdfection.

Ces bruiits sont, Le plus souvent, dus & 2'introduce
tlon de descrdpteuns impropnes au niveau de £'inde-
xaZion, Centadins des descnivteuns du document. ne
reflétent pas Le sufoi thaité dans ce documont.

Le adifence est Lo faux de documonts ventiments meds
UL ne sont poas extraits Lons des opdrations de
sd8Lection, Ces silencos provenant, Pa wluoasrt du
Temos, du manque de descninteuns au niveau de £'in-
dexation du document, En ofldot A4 2'inmdoxcur n'intrno-
duLI_pQA suffilsament de descnivnteurns, 2o document

ne nénpondra ves A confaines quostions utilisont des
ggécaiptauné corrnespondant & un sufet #rairé dans 2!
Liouvhage, madis n'apporaissant vas dens L'indexation.

En documentation automatique,, obtenir ces deux dé&fauts est indvi-
table car :

dlmlnuer le silence en introduisant un grand nombre
de deser-pteurs, augmente le hruit et réciproquement.
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Dans les 2 ¢as cette perte de documents entraine une mise en
doute du systdme par l'utilisateur. Nous voyons donc que quelgue
soit la perfection du systdme de¢ documentation automatique, son
utilisation, n'est valable que dans la mesure of, 1'on fourmit

4 ce svstéme, des documents corre crement index&s. Le rlle trés
important de l'indexation nous apparait alors.

Celle-ci nécessitec des spécialistes ayant vne expérience poussée
dans le doumaine qu'ils traitent. En effet, pour pouvoir indexer
correctement un dcecument, il faut connaitre parfaitement la
matidre traité&e:

I1 existe un cz.'-in nowbre de grands organismes possédant des
indexeurs spéciatisés. Ces organismes sont producteurs de docu-
ments analysés mis généralement scus forme de bande magnétique.
Nous pouvons w@oter INSPEC, COMPENDEX, Chemical Abstracts Conden-
sates (CAC), MEDLARS; ot INIS, AGRIS, DEVSIS, SPINES { les 4
derniers &€tant dUs & des organismes internationaux).

Mais il est bien entemdu, que l'aquisition de ces bandes, ne
résoud pas tcus les probldmes. Il faut pour les traiter mettre
en jeu des mcyens importants et des ordinateurs de taille
conséquente.

Il existe actucllement sur le marché 2 types de logiciels :

* Les logiciels qui fournissent des bandes et en réalisent
le traitement.

% Les logiciels traitant uniquement les bandes fourmnies -
par d'autres systémes.

Un inconvénient de ceg logiciels cst gue, généralement ils sont
en partie @crits en langage assembleur et seront 1lié&s au choix
d'un constructeur.

-

Parmi les produits fournis par les systémes de documentation auto-
matique, ceux ayant du succés auprés des utilisateurs sont sur—
tout les résultats des recherches ré&trospectives et des diffusions
sB8lectives. Mais 11 existec aussi d4'autre produits tels les index.

Nous avons entrepris 1'8tude approfondie de deux LOGICIELS docu-
mentaire. MISTRAL (V 2) et SPLEEN 2. Le premier entre dans la
caté@gorie des systémes 34 fichier inverse. Le second guand & lui
utilise une mdthode d'analyse séguentielle.

L'étude de SPLEEN 2 ayant été faite, dans le cadre de notre stage
effectué au centre de Documentation des SBciences Humaines (CNRS),
Nous avons pu é&tudier les programmes de la chaine SPLEEN, et les
tester sur des données propres.

Quant & MISTRAL (V 2) il nous a 3té fourni par ia CII & Alger.
Nous 1'avons donc &tudid, sans pouvoir approfondir le détail des
progranmmes, quli nous ont 3té& fournis sous forme de LOAD MODULES;
nous ne pouvions done les "emaminer" de prés.
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Hous avons testd VI gtock docunentaire
de taille restredipte et nous avons riicemment géndralisé A
una base de donnes giologiques.

Frn annexe nous donnons un avercu sur les logiciels RIRMS
(IBM), PASCAL ( 0.M.B.%), l'organisation des bangues de
données du bureau de Recherches Géologigueset Miniéres
(France) ol nous avons séjournf une semaine et les bases
de domnées SFLFEN 1.






