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Abstract

Social media analysis, including sentiment analysis drawn from Twitter data, is becoming a
highly popular subject. It is interested in understanding the opinions and feelings of users of the
Twitter network regarding various topics, whether political, sports, artistic, and even economic
and commercial. Our project falls within this perspective. It is a logical continuation of a
series of projects aimed at creating o highly scalable platform for big data analysis of data from
soctal media. The work done before has mainly focused, in addition to the English language,
on the standard Arabic language. In the current project, we aim to strengthen this platform
with an improving the management of the Algerian dialect, which is more present in the context
of the Algerian language social web. The peculiarity of this analysis, in our case, is that it is
performed by integrating both tools of big data, as well as techniques from the world of machine
learning. The goal is to design a platform that allows automatic, relevant, highly scalable and
real-time categorization of downloaded tweets. We will show how this is possible from a simple
text (tweet) and how to access such models using a variety of tools and libraries such as Spark
ML, Spark NLP, etc.

Keywords: Twitter, Big Data, Sentiment Analysis, Machine Learning.
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Résumé

L’'analyse des médias sociaux, y compris I'analyse des sentiments tirée des données de Twitter,
est un sujet populaire. Elle s’intéresse 4 comprendre les opinions et sentiments des utilisateurs
du réseau Twitter sur divers sujets, qu'ils soient politiques, sportifs, artistiques, voire économiques
et commerciaux. Notre projet s'inscrit dans cette perspective. Il s'agit d'une suite logique d’une
série de projets visant a créer une plate-forme hautement évolutive pour I'analyse des mégadonnées
issues des médias sociaux. Le travail effectué auparavant s'est principalement concentré, en plus de
la langue anglaise, a la langue arabe standard. Dans le cadre du travail actuel, nous souhaitons
renforcer cette plateforme dans le but d’améliorer la gestion du dialecte algérien, plus présent
dans le contexte du web social en Algérie. La particularité de cette analyse, dans notre cas, est
qu'elle est effectuée en intégrant a la fois des outils de big data, ainsi que des techniques issues du
monde de |'apprentissage automatique. L’objectif est de concevoir une plateforme permettant une
catégorisation automatique, pertinente, hautement évolutive et en temps réel des tweets téléchargés
en Streaming. Nous montrerons comment cela est possible a partir d’'un simple texte (tweet)
et comment peut-on avoir de tels modeéles automatiques en utilisant une variété d'outils et de
bibliothéques tels que Spark ML, Spark NLP, etc.

Mots Clefs : Twitter, Big data, Analyse de Sentiments, Apprentissage automatique.
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