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 هرسالف
 

 
 الصفحة الموضوع  الرقم

    05 المقـدمـة  1
   08 خطة البحث  2

    :الإطار المنهجي للبحث  3
    13  طرح الإشكالية: أولا  4
    14  تساؤلات البحث: ثانيا  5
    15  أهمية الموضوع: ثالثا  6
  15  أسباب اختيار الموضوع: رابعا  7
  16  حثأهداف الب: خامسا  8
    17  الدراسات السابقة: سادسا  9

     17  منهج البحث وأدواته: سابعا  10
     20  تحديد المصطلحات والمفاهيم: ثامنا  11
     21  صعوبات البحث: تاسعا  12
    :الإطار النظري للبحث  13
    25 تكنولوجيا الاتصال:الفصل الأول  14
    26  :الاتصال - 1  15
    26  لمفهوم الاتصا -1- 1  16
    22  العملية الاتصالية -2- 1  17
    31  مستويات عملية الاتصال -3- 1  18
    34  الوسيلة الاتصالية -4- 1  19
    36  :تكنولوجيا الاتصال - 2  20
    36  تعريف التكنولوجيا -1- 2  21
    41     تعريف تكنولوجيا الاتصال -2- 2  22
    48  وجيا الاتصالالمراحل التاريخية التي مرت بها تكنول -3- 2  23
    52  الانعكاسات الحقلية لتكنولوجيا الاتصال -4- 2  24
    46  خصائص تكنولوجيا الاتصال -5- 2  25
المسائل الجديدة التي طرحها تطور وسائل الاتصال -6- 2  26

 التكنولوجية
54    

    58  متطلبات نقل تكنولوجيا الاتصال -7- 2  27
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    59  لسياسة الاتصاليةوا... تكنولوجيا الاتصال  -8- 2  28
    64 تكنولوجيا المعلومات:الفصل الثاني  29
    66  :المعلومات - 1  30
    66  تعريف المعلومات -1- 1  31
    70  أهمية المعلومات -2- 1  32
    72  خصائص المعلومات -3- 1  33
    74  :تكنولوجيا المعلومات - 2  34
    74  تعريف تكنولوجيا المعلومات -1- 2  35
    76  جوانب تكنولوجيا المعلومات -2- 2  36
    77  دعائم تكنولوجيا المعلومات -3- 2  37
    80  خصائص تكنولوجيا المعلومات -4- 2  38
    83  منظومة تكنولوجيا المعلومات -5- 2  39
    83  العناصر الداخلية لمنظومة تكنولوجيا المعلومات -5-1- 2  40
    86  ولوجيا المعلوماتالعناصر الخارجية لمنظومة تكن -5-2- 2  41
    89  العلاقة بين تكنولوجيا الاتصال وتكنولوجيا المعلومات -6- 2  42
    91  :مجتمع المعلومات -3 43
    91  تعريف مجتمع المعلومات -3-1  44
    94  تاريخ مجتمع المعلومات -3-2  45
    99  خصائص مجتمع المعلومات -3-3  46
    103  ملامح مجتمع المعلومات -3-4  47
   106  اقتصاد المعرفة والمعلومات -4  48
   110  ثورة المعلومات -4-1  49
   122  اقتصاد المعرفة والمعلومات - 5-2  50
   123  شرائح اقتصاد المعرفة والمعلومات - 4-3  51
  127  البطاقات الالكترونية الذكية كوسيلة اتصال حديثة:الفصل الثالث  52
   129  ونيةماهية البطاقات الإلكتر -1  53
   130  البطاقات الإلكترونية تعريف -1- 1  54
   130  البطاقة الذكية مفهوم -1-1- 1  55
   134  تاريخ البطاقة الذكية -1-2- 1  56
   137  أصناف ومعايير البطاقة الذكية -1-3- 1  57
   139  مميزات وخصائص البطاقات الإلكترونية -2- 1  58
   141  أنظمة البطاقات الإلكترونية -3- 1  59
   145  :مجالات استخدام البطاقات الإلكترونية الذكية - 2  60
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   146  التجارة والبنوك -1- 2  61
   154  الاتصالات -2- 2  62
   155  النقل -3- 2  63
   156  الصحة -4- 2  64
   157  :كحافظات للنقود الإلكترونيةالذكية  ةالبطاقات الإلكتروني - 3  65
   157  تعريف النقود الإلكترونية -1- 3  66
   158  أشكال النقود الإلكترونية -2- 3  67
   162  مميزات النقود الإلكترونية -3- 3  68
   163  التوقيع الإلكتروني -4- 3  69
    :الإطار التطبيقي للبحث  70
   168  التطبيقات الاتصالية للبطاقة الإلكترونية الذكية في الجزائر  71
   172  جزائر نموذجاتطبيقات البطاقة الائتمانية البنكية في ال  72
   172  تطبيق البطاقة الائتمانية في البنوك العمومية  -1  73
   175  :تطبيق البطاقة الائتمانية في بنك الخليفة الخاص   -2  74
   175  تعريف بطاقة بنك الخليفة  - 2-1  75
   176  أنواع البطاقة البنكية المستعملة في بنك الخليفة  -2 -2  76
   178  البطاقة البنكية لبنك الخليفة مميزات -  3 -2  77
   180  الجهاز القارئ للبطاقة  - 4 -2  78
   182  كيفية توفير البطاقة   - 5 -2  79
   187  تطبيق البطاقة الإلكترونية البريدية  -3  80
   187  البريدية CIBتعريف بطاقة   – 1 -3  81
   189  الشروط العامة لتشغيل البطاقة  – 2 -3  82
   189  مميزات بطاقة الدفع  – 3 -3  83
   189  للبطاقة  الرمزي السري  – 4 -3  84
   192  الاستنتاجات العامة  85
   195  الخاتمة  86
   198  قائمة المراجع  87
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