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Résumé

Dans ce mémoire, nous nous sommes intéressés a la recherche d’algorithmes s’inscrivant
dans I'approche de surclassement de synthése pour la résolution des problémes multicritéres
avec indétermination.

Nous avons tout d’abord effectué une synthése des méthodes d’aide multicritere a la
décision, puis nous avons mis I’accent sur les méthodes de surclassement.

Une fois le probleme multicritére avec indétermination modélisé, nous avons proposé
quatre approches pour sa résolution. La premiére s’inspire de la théorie des jeux et plus
particulierement le principe de WALD. La deuxiéme est basée sur des buts que le décideurs
souhaiterait atteindre, la troisieme est une adaptation ’ELECTRE II au probléme muiti-
critére avec indétermination et enfin la derniére approche est une procédure de rangement
multicritere basée sur les distances. Toutes ces approches ont été finalement appliquées
pour la résolution du probleme du détaillant en électricité.

Mots clés : Méthodes de surclassement, ELECTRE 1I, Incertitude. Structure de
préférence, Préordre total et partiel, Principe de WALD, Buts, Degré de préférence net,
distance entre préordres.

Abstract

In this thesis, we were interested in giving algorithms in the frame work of outranking
methods for solving multi-criteria problems under uncertainty.

First, we gave a synthesis on multi-criteria decision aid methods, then we have empha-
sized on the outranking methods.

Once the problem is modelled, we have proposed four approches for solving it. The first
approach is inspired a game theory -like one, based on the ”Wald’s principle”. The second
one is based on goals to reach, the third is an adaptation of the ELECTRE II method
for these problems. The last one is a multicriterion ranking procedure based on distance
between preorders.

As an illustration, we have applied these approaches for the ”the decision making problem
of an electricity retailer”.

Keywords : Outranking method, ELECTRE 11, Uncertainty, Preference Structure. Com-
plet and partial Preorder. Wald principle. Goals. net preference degree. Distance hetween:
preorders. ‘
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