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BIBLIOTHEQUE DU CERIST

RESUME

Dans le cadre de ma formation d’ingénieur maitre en génie des systémes industriels,
J’ai effectué mon stage en entreprise de cinq mois, du 15 juillet au 19 décembre 1997.

Ce stage de troisiéme année m’a permis d’assumer la conduite d’un projet au sein d’un
environnement professionnel.

J’ai ainsi pu découvrir la société JOHNSON CONTROLS ROTH qui m’a accueilli au
sein du service qualité de la division siége complet.

Durant ces cinq mois de travail je me suis consacré a la réalisation et a la mise en
place d’un systéme de capitalisation des analyses effectuées en développement de projets et
en apres-vente. L’objectif de cette capitalisation est d’étendre les possibilités d’accés aux
données en un temps opportun.

Il a donc fallu déterminer a partir des besoins et de I’environnement le systeme de
gestion de bases de données adéquat ; le systeme « Microsoft ACCESS » a ét€ retenu.
Ce systéme permet aux analystes du service qualité de saisir et d’éditer des fiches et des
tableaux d’analyses. L’utilisation de cette base de données informatisée a pour résultat de
faciliter de maniére conséquente toute requéte par la formulation de mots clefs.

Il en résulte que la fréquence d’utilisation des analyses antérieures devra étre amenée a
s’amplifier grace a la possibilité de réaliser facilement et rapidement des recherches efficaces.

En essayant d’atteindre les objectifs impartis, ce stage m’a permis d’approfondir mes
connaissances dans le domaine de la qualité en entreprise et de maitriser un logiciel de gestion
de bases de données.
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