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Résumé du travail : 

 

       Initialement, notre principale motivation était liée à la volonté de se démarquer dans le 
domaine de la protection des systèmes d’informations par la mise en place d’un premier 
Système de Management de la Sécurité de l’Information « SMSI » au sein d’Algérie Télécom. 
 
Aujourd’hui, les bénéfices ne se mesurent pas seulement en termes d’image mais également 
sur le fonctionnement en interne. 
En effet, la mise en œuvre du SMSI a été l’occasion de mettre en avant l’importance de la 
sécurité du SI, de la faire reconnaître dans les différents services et de donner aux actions un 
rythme clair et partagé. 
 
Les exigences pour la mise en place du SMSI sont décrites par la norme ISO/CEI 27001. 
Cette norme s’adapte à tout type d’entreprise, quel que soit leur secteur d’activité, sa 
structure, sa taille et la complexité de son système d’information. 
 
L’application de cette norme passe par une démarche qualiticienne classique : la roue de 
Deming (Planifier, Développer, Contrôler, Agir) qui permet de prendre en compte des 
dysfonctionnements le plus en amont possible et d’amener une amélioration continue du 
système. 
 
Dans ce travail, on a étudié un cas d’un plan de continuité d’activité du système de messagerie 
électronique existant, et l’étude des autre cas sera dans le même principe, puis on a proposé 
un plan d’action et suivi de la réalisation des mesures de sécurité. 
 
 A la fin de ce travail, on a réalisé une application support qui facilite la gestion et le contrôle 
d’application de la politique de sécurité (tel que : A.7 Gestion des actifs et A.11 Contrôle 
d'accès…etc.).  
 
Cette application permet la bonne maitrise des actifs, des responsabilités ainsi les accès au 
système d’information d’Algérie Télécom, elle aide aussi sur la prise des décisions à travers 
des rapports détaillés sur les actifs et leurs responsables, les accès et les demande 
d’accès…etc. , ainsi que le contrôle de l’activité du réseau et la maîtrise des accès. 
  

 
 
Mots clés : Sécurité de l’information, SMSI, ISO/CEI2700x, PDCA, Actif, contrôle d’accès. 
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