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Résumé

La mise en place d’un réseau documentaire nécessite la réunion d’un certain nombre de
parametres existants ou a mettre en place pour assurer sa réussite. Ceci est 1’objectif de notre

travail.

Pour ce faire, un certain nombre d’étapes ont €té nécessaires pour la réalisation de ce
projet, a savoir : une enquéte par questionnaire dont 1’étude préalable va faire ressortir la

situation actuelle des bibliothéques qui fera 1’objet d’une analyse de ’existant.

La finalit¢ de notre travail est de proposer un cahier de charges du réseau qui fera
apparaitre le choix de 1’unité coordonatrice, les méthodes de traitement utilisées par le réseau,
le matériel et I’équipement requis, le personnel du réseau, le budget alloué, ainsi qu’un certain

nombre de recommandations et de propositions pour en assurer la fiabilite.

Cette démarche laisse entrevoir une nouvelle vision de la bibliotheque universitaire.



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Remerciements

Nous remercions Mme Kebouchi Sabrina pour son encadrement, son aide, son orientation
méthodologique, ses conseils et encouragements.

Nos remerciements a toute I’équipe du CERIST pour leur accueil chaleureux, notamment
Mme Boutaleb Samia.

Le personnel de la bibliothéque du département de bibliothéconomie

Les responsables des bibliothéques de 1’université Saad Dahlab pour leur collaboration dans
notre travail d’enquéte.

Nos remerciements a toutes les personnes qui nous ont apporté leur soutien, leur aide, de loin

ou de pres, pour la réalisation de ce travail.



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Dédicaces
A mes chers parents qui m’ont toujours
soutenue
A ma chére sceur
A mes chers fréres

A mes amies

v



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Dédicaces

A mon mari,
Mes fils
Ma belle-fille

Et a la mémoire de mes parents



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Sommaire

Notice catalographiqUe. ... ....oiniii e e e |
RESUIMIG. .. |
RN CIBIMENTS. . ..o e e e i
DUICACES. ... e ettt ettt e e e e e e \
N 10311100 F:11 (S VI
| T (e 21 o) (S 11 X
LISt AES FIGUIES. ..ottt e e XI
Introduction générale

PrODIEMALIGUE. ...ttt bttt ettt b ettt bt et b et e s e er s 1
ObjJeCtifs A 'ELUTE. ... .ot e 2
MELNOAOIOGIE ... e, 3

Chapitre I : Les réseaux documentaires : approche théorique

Introduction

L DATINITIONS. ...ttt ettt b e bt e bt e s e s e e e b e nbenbesbenreeneen ereas 5
I (== T OSSPSR 6
2. Apercu historique sur les réseaux dOCUMENTAITES............coveererieirireieeesie e 7
3. Typologie des réseaux dOCUMENTAITES. .........otirieie ettt ettt e e eeeenns 9
3.1. Les Réseaux documentaires a dimension géographique ............coeveeviiiiiiriiiinn v 9
3.1.1. Le niveau Infranational............o.oiiieii e 9
3.1.2. Le NIVeau National ..o, 9

3.1.3. Le niveau supranational ............cooeiuiiitiii e 10
3.2. Les réseaux documentaires a dimension fonctionnelle .................ccoooiiiiiiiiiinen. 10
3.2.1. Les Réseaux documentaires d’acquUiSition ...........c.oouivriiiiiiniaiiineneeieenneeeannnnn. 11

3.2.2. Les Réseaux documentaires de traitement ..............cooiviiiiiiiiiiiiiieieeeeeeaeaes 11

3.2.3. Les réseaux documentaires de diffusion.................cooiiiiiiii i 11

3.3. Les réseaux documentaires SECtOrielS. .........oviuieirii i 12
4. Organisation des réseaux dOCUMENTAITES. ... .. ..ouiiririt ittt eee e 13

5. Avantages et contraintes des réseaux doCUMENtAIreS. ..........c.ovveeeniirieiiiiiieeeaneans 14

5.1. Avantages pour les professionnels de I'information ...................oooiiiiii, 15

5.2. Avantages pour 185 dECIABUIS ...t e, 16

5.3. Avantages pour 185 ULTHSALEUIS .........ciiuit i ee e e 17

W



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

6. Exigences du fonctionnement d’un réseau documentaire. .............ooevueveiieienninnineenn. 18
7. Exemples de réseaux documentaires de bibliothéques ................cooiiiiiiiiiiiii 19
7.2. Critéres de deSCription deS FESEAUX. ........uiirit ittt et et et e e e 20
7.2. A.Le Résealu OCLC o, 21
7.2.B. Le RESEAU REIO. ... ettt e 22
7.3.D. Le RESEAU CadiSt. ... v ettt e e e e 24
7.3. Tableau récapitulatif différents critéres des réSeauX .............oevevriiiiiiriinineieanennn, 25
(0] Tod 1115 ) o 27
Chapitre 11 : Etude comparative des réseaux RIBU et SUDOC..................ccoeivininiee. 28
0100 [0 Tod 1 o o PP 29
1. Criteres de ChOiX deS JEUX MESBAUX .......oueuiririeieit ettt a e e 29
2. Elaboration des critéres de desCription ............c.oveiiiiiiii e 29
3. Présentation des réseaux documentaires @ étudier ...............cooviiiiiiiiiii i 31
3.1. Sudoc : Systéeme Universitaire de Documentation .................coooiiiiiiiiiiiiiiii 32
3.2. Réseau régional interbibliothéques universitaires (RIBU)..............coooiiiiiiiiiiiinn.., 33
3. Analyse des réseaux dOCUMENTAITES. ........uirit ittt e, 37
4.1. Grille d'analyse du réseau SUDOC...........coiiirii e 38
4.2. Grille d'analyse du réseau RIBU....... ...t e 41
5. Comparaison des deux réseaux documentaires Sudoc et RibU..................coooiiiiiin, 43
5.1. Synthese de 1a COMPATaISON. .........ouinit ittt e e 45
L0010 T0] 1] o o PR 46
Chapitre 111 : Etude et analyse de I’existant.........................ooiiiiiiiiiiiii 47
INEFOTUCTION. . ..o e e e e e et e 48
1. L’Enquéte par QUESTIONNAITE. ... ...\ttt et et et e e e 48
1.1. Elaboration du QUESTIONNAITE. .........uiee it e 49
1.2. Construction de I’échantillon. ... e 58
1.3. Réalisation matérielle de ’enquéte.............cooiiiiiiiiiiii e 59
1.3.1. Distribution du QUESTIONNAITE. .. ...ttt e eee e 59
1.3.2. LeS rEPONSES ODTENUES. ... ..ttt ettt ettt et e et e et e e e e aaes 59
2. Les résultats de ’enquéte : dépouillement....... ..., 59
2.1. Identification des bibliothéques de 1’université Saad Dahleb................................... 59
2.2. Domaines couverts par chaque bibliothéque..................ooiii 60

2.3. Le fonds documentaire des bibliothéques de I'université Saad Dahleb......................... 61

Vil



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

VI

2.4. Les utilisateurs inscrits aux bibliothéques de I'université Saad Dahleb.........................64

2.5. Répartition de I’effectif des biblioth€ques............ouiiiiiiiiiiiie e, 67
2.6. LES BOUIPEIMENTS ...\ttt ettt 68
2.7. Estimation des locaux et le nombre des postes informatiques publics.......................... 69
2.8. L’Etat de 'InformatiSation ............cooiiiiiiniiit it 70
2.9. Technique de travail au niveau des bibliothéques de I’université¢ Saad Dahleb .............. 72
2.10. Relation entre biblIOtheqUES ... ... ..o 74
3. Synthese de I'étude et I'analyse de I'existant ..............cooiiiiiiiii e 74

3.1. Les insuffisances des bibliothéques de I'université Saad Dahleb................................74
3.2. Les atouts des bibliothéques de 'université..............ooviiiiiiiiiii s 75

CONCIUSTON. ¢ . et e e e 75

Chapitre IV: Cahier de charges de la mise en réseau des bibliothéques de I’Université Saad

Dahleb

INErOAUCTION ..o 78
LU EtAtS deS TTBUX. .. ee et 78
1.1. Etats des lieux en termes d’offre documentaire ................cooeiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 78
1.2. Etats des lieux en termes d’équipement informatique des bibliothéques a I’année... ....... 78

1.3. Prise en compte de la communication interbibliothéques pour la mise en réseau..............79

1.4. Connexion des bibliothéques au réseau internet................ccocoiiiiiiiiiiiieen, 80
2. Le RESEAU PIIOTE. ... 80
2.1.Un comité de PilOtage. .....o.vniei e 80
2.2. Principes généraux du réseau doCUMENtaire. ...........oviiriniietiii e 81
2.3. La qualité du service bibliographique. ..., 82
2.4. Equité de traitement des différents usagers (bibliothéques et utilisateurs)..................... 82
2.5. La capacité de rejoindre le réseau a n’importe quel moment..............cooeeviiiiinin.n 83
2.6. La continuité spatiale et temporelle du ServiCe. ..........cooovviiiiiiiiiiii e 83

3. Les différentes étapes fonctionnelles de développement du réseau..................ccceeeenine 83

3.1. Création d’un catalogue collectif en utilisant la norme Z39.50...................ccoiinnnn 83

3.2. Mise en ceuvre d’un service de prét entre bibliothéques ...............cooviiiiiiiiiiiii 85
3.3. Formation des acteurs du FBSBAU. ..........veeeii e ee e 85

4. Les Etapes techniques de développement du réSeau ..............ooovivriiiiiiniiriiiiiie e 85
4.1. Les Etapes techniques de développement du réseau..............c.oooveiiiiiniiiiiiniiiiennnn, 86
4.2, EVOIULION AU SYStBIMI. ...ttt e e e 89

5. Configuration et description teChNIQUE ...........oiiriiri e 89



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

5.1. Configuration SOUNGIEE. .........oviuiit e 89
5.2. Matériel et 1OgiCIel. ... ... 89
5.3. Configuration Maximale. ...........ooouiiiii e e 90
5.4 FOIMAION. ..ottt e e e e 90
5.5. COUL de 18 PrOPOSTEION ...ttt bttt 90
5.6. CritereS de ChOIX. .. .ouee e e e e e s 91
(0] Tod 11151 ] PR 92
CoNCIUSION GBNBIAIE. ... ..t e 94
BB OgraPNIe. ..o 95
Annexe





