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"Tout rapport humain, toute activité suppose un mode de
communication. Toute connaissance commence par une
information sur ce qui se passe, se dit, se fait, se pense.
Cela détermine la nature et la qualité des relations
humaines depuis toujours."”

[GUIN.85].
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INTRODUCTION

Le savoir de 1'homme, depuis l1l'époque la plus reculée
{l'apparition des supports d'information : documents), n'a
doublé gu'en 1750, Une deuxiéme multiplication par deux s'est
achevée cent cinquante ans plus tard, en 1900,... La quatriéme
multiplication de ce genre pour le savoir scientifique s'est
déroulée dans la seule décennie gqui suit 1950 (chiffres tirés
de [GUIN.85]).

Ces gquelques chiffres nous donnent une idée sur les
besoins immenses qui se font sentir dans le domaine de la
gestion documentaire. L'accroissement du savoir de 1'homme est
caractérisé par son accélération : de 9.5% dans les années
solxante, elle est passé & 10.6% en 1971. Celle-ci continue de

croitre a une allure vertigineuse.

Pour alimenter et organiser les fonds documentaires ;
restituer dans les délais ces énormes masses d'informations,
les sciences documentaires se sont vues obligées de s'appuyer
sur l'outil informatique. Caractérisé par son perpétuel
développement pour répondre aux exigences crolssantes exprimées
dans ce domaine, cet outil améliore continuellement ses
méthodes de gestion des documents et réduit, de plus en plus,
le temps d'acces & une information. L'apparition des Systémes
de Gestion Electronique de Documents (S.G.E.D) représente une
avancée considérable dans ce domaine. Ces derniers permettent
le stockage, la gestion et la restitution des documents de
natures diversés (decuments textuels, sonores, photographiques,
etc...), ainsi gque la manipulation de 1l'ensemble des références

associées a ces derniers.
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Ne faisant pas exception & la régle, des besoins immenses
et divérsifiés dans ce domaine se font sentir dans notre pays.
Dans certains secteurs, une solution de type S.G.E.D est déja
nécessaire et incontournable, voire vitale pour ces derniers. A

titre d'exemple nous citons

- Le ministere de 1l'éducation en général et 1'office du
bac en particulier qui gére des millions de diplémes de
Baccalauréat, Les titulaires déposent une demande et

attendent une année entiére pour récupérer leurs titres.

~ Le ministére de la justice pour la gestion notamment
des dossiers de jurice prudence et pallier ainsi aux

problémes des vides juridiques.

- Le c¢entre des archives nationales gui gére une
multitude de documents de types divres (textes, sons,

images, photos, images animées, etc...).

- L'E.N.T.V guili gére des "tonnes" de bobines

d'audiovisuelles,

- Des entreprises & caractére économique pour la gestion
de l1'information ({administrative, économique, de

production, etc...}.

- etc...

D'autres exemples peuvent étre cités, Ainsi, S.A.D.E
(Systéme d'Archivage de Documents Electronique) n'a pas la
prétention de combler tous ces besoins., Adapté & la gestion des
documents textuels divers et a celles des images (photos,
plans, etc...), il se veut un Systéme de Gestion Electronique

de Documents qui répondra en partie a ces besoins.
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Destiné aux utilisateurs de profils multiples et a
majorité profanes en informatique, S.A.D.E doit faciliter son
utilisation. A cet effet, notre travail consiste a doter cet
outil d'une INTERFACE GRAPHIOUE INTERACTIVE conviviale, souple
et homogéne. Elle doit permettre d'orienter ses utilisateurs a
ltaide de procédés multiples (textuels, graphiques, etc...)
tout en leur laissant une grande marge d'initialtive. Elle doit
offrir également de larges possibilités d'évolutlion en tant que

composant isclé, sans compromettre le reste du systéme.

Le présent travail est organisé autour de trois parties.
La premiére, donne un apercgu sur la gestion documentaire, fait
le point sur "l1'état de 1'art"™ des Systemes de Gestion
Electronique de Documents et les différents éléments qui ont
permis leur évolution. Elle pose la problématique de
construction des interfaces interactives, présente gquelques
modéles théoriques et aborde les outils utilisés aujourd'hul

pour la réalisation de ce genre d'interfaces.

lLla deuxiéme partie intitulée "PRESENTATION", présente
globalement le systéme S.A.D.E, ses fonctionnalités, son
environnement de développement son architecture tant matérielle
que logicielle. Elle détaille les caractéristigues de son
interface avec l'utilisateur et propose gquelques critéres

d'évaluation de ce composant.

La troisiéme partie intitulée "REALISATION", présente le

travail réalisé.

Nous terminerons sur une conclusion qui évalue l'interface
de S.A.D.E et fait des propositions quant a 1l'éveclution de ce

systéme.
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*. ]e&re partie : La gestion documentaire et la problématique

de construction des interfaces inteactives.
1€k Chapitre : Etat de l'art sur les S.G.E.D,
2&me Cchapitre : La problématique de construction des

systémes interactifs.

*- 2QMe Partie : Présentation.

ler Chapitre : De S.A.D.E.
28éMe Chapitre : De l'interface graphique interactive.

*~3eme Partie : Réalisation.

ler Chapitre : De S.A.D.E.
2&éme Chapitre : De l'interface graphique interactive.

*~ Conclusion.





