BIBLIOTHEQUE DU CERIST




Le Data
Mining

1S90 Nd 3INO3IHLOIT4dIg



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

43"

Collection dirigée par Guy Hervier

Le Data
Mining

Lo ) lem
A

René LEFEBURE Gilles VENTURI

Troisiéme tirage 1999

B INEORMATIOUES




BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Table des matieres

Introduction 3
Une premiére définition du Data Mining.................cc. ool 3
Pourquoi cet engouement pourle Data Mining ? .................ocociiniicnin 4
Structure de Cet OUVFAGER ... .........o ottt e s e e e 5
A qui s'adresse cet ouvrage .......... ettt s e e e e te e et e b e e e b b e r s 6
Mythes et réalités du Data Mining ... 7
1 = LES ENJEUX DU DATA MINING 11
La distinction entre données et connaissance................ccccocii e 11
Trop de données tue l'information.....................c e, 14
Des données accessibles aux utilisateurs :
de I'infocentre a I'entrepét de données ..., 16
Les premiers infocentres : libérer 1'utilisateur ... ...oooeivvveiceniecciieieecee 16
Industrialiser l'infocentre : les entrepots de dOnnées.........coocviveeeviceivecveene 18
Les systémes opérationnels et décisionnels........................coiins 20
Les systemes OpErationmels .......cccoivieiiiiieiie e 20
Les systémes déCiSIONNEIS ......cccvreiiririiieiecen et 21
Des contraintes et des environnements techniques
nécessairement différents ... 22
Les utilisateurs accédent directement a leurs données ...................cocoviveeennn 23
L'essor du Data MIMING............cccoiiiiiiiiii e ee e et e et e e s et eeereeeneeas 24
Principaux domaines d’application .............cccviiiiiiininnniics e, 24
Le marché des outils : une croissance de 40 % par an ..........ccecoeceveeveecninnns 25

Ohnielaiec evemnlece de retonr «ir invacticeamant nnnotnta



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Table des matiéres

La notion de diStance................ocooviiiiiiiiiin e e 65
Les techniques de classification ...........cccooeveeivionniiic e 66
La notion d'assOCiation ............cc.ccoioiiiiiiiiiriieiiiie ettt b b 74
L’association sur des variables quantitatives .........c.cocceieiinireenecineneneenne, 74
La notion d’association sur des variables qualitatives ..........ccoocccviriccnnnnes 81
Quelques notions concernant les probabilités
et les arbres de décision................occeir i g4
Principes de calcul......coooooviiiiii e ettt e 85
4 + LES TECHNIQUES DE DATA MINING 89
Introduction aux techniques de Data Mining..................cccciiiiincniinennre e 89
Data Mining : évolution plus que révolution.......... e 89
Data Mining : un cocktail de techniques ... 89
La donnée stockée ou analysée ..........cccociveviriiecrcii i 90
L’utilisateur « métier » ou le statistiCien ......cccoovverivecnmnciinn e, 91
La lisibilité ou 1a PUISSANCE ......ocvviiiiiiiie ettt 92
Le raisonnement Abasede €as.............cooooi e 94
DERRIION €1 BNJEUX ..ottt st 94
Principes de construction Aun RBC ... 96
Domaines d”appliCatION........ocooiiiiiiiicieeeire e e e 102
Exemple de construction d’un RBC ... 104
LAMIEs 1 AVANTAZES .eooueeiiiii ettt ettt r s et ee e e e 107
Les knowbots ou agents intelligents.......................ccooiiiiii e, 109
DEfINIHON E1 ENMJEUX «.oveeeirieceirceieeie sttt ettt ee e eeaee e re e s st easaeens 109
Principes de construction d’un agent........cccveovvveirvieviireeee e et 110
Domaines d’application ... e e 115
Exemple du site Internet Firefly ........cooocoiimiiincee e 115
Le8 HIMEES ...veiinieiiciieiiic ittt rt e sre st et n s s e n e nsseesansene e 117
Les assoCiations ..ot 118
DEfINIHON €1 BOJEUX 1e.viveiierieccrie e straeieeire e e creeeissaearceetba e eevasssrseansareeens 118
Principes de construction des assOCIatioNnS ..........occvvvreevieernrereniessecennssenns 120
Domaines d’appliCation..........ccccoiiiiiciineniinc ettt ee v 122
Exemples de recherche du risque avec Strada...........cooooiicinnciiann e 124
Les HMItES c.oovieiiie e et e 128

Les arbres de déCiSion .............ccoumneeiiiie ettt et a e ran e e an e e 131

T At .



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Table des matiéres

Les vendeurs de matériels ... SRS 211
Les Startups ....oceeviiverncee e O SRRSOV P ORI 211
LeS INTEGTALEUTS .eoieiiiuritiiee et st et e et ee e e n e s recen s s .212
Quelques critéres de choix d'un logiciel ................c.ccoiiiiii e, 212
Les gammes de prix et de PUISSANCE ......c..oovriinicomiiiinecine e 213
Les caractéristiques Informatiques ..........ccccvvi i 214
Adéquation de 'outil avec la complexité du probléme ... 215
Le niveau de COMPEIENICE TEQUIS ...ooovierrririeriente et e eee s e s 217
L’expérimentation reste le meilleur critére de choiX........ocvvvvicccinnninnnne, 218
Un exemple de grille d’évaluation ... 218
Intelligent Miner d'IBM................ccoiiiiiiiiiii e 220
Clementine de ISL ...ttt ettt et e s 222
SAS Enterprise Minerde SAS ...........c.oci i 223
4Thought de COBMOS ........coiiiiiiiiiiiieie et e e e e e e e e e ne 225
Predict de NeuralWare....................cciioiiiiiiiiie et e e 227
Previa de EISEWAre .............cooiiiviiiiii ettt e 229
SAXON e PMISE.......ooooiiiiiii e e e 231
Strada de Complex SYStem ..............oooiiiiiiii e 233
Scenarnio de COBNOS .............oooiiiiiiiiii e e e 235
Alice de ISOf ... e e 236
Knowledge Seeker de ANGOSS.............c.oociiiiiiiiiiee e e 238
Datamingd ..........ocooiiiiii et s e s be et ere s eanes 240
Wizwhy de WIZsoft ... e 241
SPAD de CISIA ... ...oonoiiieeiieei ettt reee e e reareeareeasaaeseaasanesassraeasssassnar s ansnsennsen 243
Quelques références en matiére de prix ................cooiveiiiiiinnciene e 245
Arbres de déCISION ..o e e 245
RESCAUX & NMEUTONES .....veiiiiiiiiicti ettt 246
LeS INLEEIES...coviiiiiiie ettt ettt e e 248
Présentationducas...............c...c........ BSOS UUUOPUROPIPTOON 249
6« ETUDE DE CAS 249
Phase 1 :poserle probléme ... 249
Phase 2 : larecherche desdonnées .................c...ccooiii i, 250
Phase 3 : la sélection des dOnNNées ................coccviviiiin i e 252
Phase 4 : le nettoyage des données................c.ccooeviiiiicciiinnieei e 253

b TP [ S R



BIBLIOTHEQUE DU CERIST

Table des matiéres

8 * UTILISATION DU CD-ROM 291
COMERIU L....oeociiiee ittt er e e e r e e re e e e s nn e ba b e e smeeas shna e e e s ann e aeeaan 291
Installation de Classpad ...............coci i e 291

Sous Windows 3.1x ou Windows NT 3.5X ..o 292

Sous Windows 95 ou Windows NT 4.0 .....cooooiiiiiniii e 292
Exploitation de Classpad .................oocoooiiiii e 292
Les données de l'exemple ... e 293
Le chargement des dONNées ...............cccoevriiiiiiniiiniie e e s 204
La construction d'un réseau de NEUIONES..............c.ooiiiiiiiiciiii e 205
La construction d’un arbre de décision ................cccoci i, 301
S T -SSP OUPPR T PTO 305

9 « REPERTOIRE DES FOURNISSEURS D'OUTILS

Raisonnement a base de €as ...........c..ooocciiii i 307
Visualisation graphique ..............cccci i 307
Logique floue ... e s 308
Knowledge diSCOVEry............ocooiiiiiiie e e 309
RESEAUX NEUFOMAUX .........coovieeireiiieeraeeeeririerneeeeceasssaesssnceasaeesassvasesessssssssssanesenss 3 10
Bibliographie 313
Quelques SIteS Web ... e e 313
Revues traitant du Data Mining .....................c.cciiiiin e, 314
Ouvrages et articles intéressants .............................coiiiii i 314
Glossaire 321

Index 327






